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דגשים כלליים לגבי העבודה במהלך השנה בקליניקה

התחנות

· יש להחתים כל פונה על ייפוי כוח
· יש להחתים כל פונה על תצהיר המסביר על מהות הייעוץ.
· יש למלא טופס פנייה כלפי כל אדם. טופס הפנייה יכלול פרטים מזהים של הפונה, עובדות המקרה וכן אופן הטיפול בתיק במהלך השנה.
· כל פנייה יש להזין במערכת הממוחשבת.
· טופס הפנייה מיועד כלפי אדם אחד או כלפי נושא אחד בלבד בעל פן משפטי. הטופס לא יכלול שני נושאים משפטיים שיש לטפל בהם. כל נושא זוכה לטופס חדש!!!
יש לבוא לייעוץ עם יעל פעם בשבוע לפחות. כל פגישה תהא בת חצי שעה(אם רוצים יותר-יש לתאם מראש).

· האחריות כלפי הפונים הינה של היועץ ושלו בלבד!!!
· יש לתכנן את תכיפות הפגישות לפי דחיפות הבקשות {כלומר להקדים בקשות דחופות}.
· חשוב לחזור ולעדכן את הפונים בעניין, קרי לשמור עימם על קשר...
הנוכחות בשיעורים הכיתתיים במהלך השנה הינה חובה!! היעדרות תתאפשר רק באישור מוקדם!!!

במהלך חופשת הסמסטר תעבור יעל עם כל יועץ על התיקים ומהלך טיפולם.

בסוף השנה שוב תעבור יעל עם כל יועץ על כל התיקים עליהם עבד במהלך השנה.

· דוגמאות לכל סוגי המסמכים למיניהם והמכתבים קיימים בקליניקה עצמה.
· באתר האינטרנט ישנן דוגמאות מסמכים – לעת עתה. 

