מו"מ ותרבות – מפגש 8 – 21.12.04
ביחס למאפיין החמישי עליו דיברנו בשיעור שעבר – 

בשיח הגישורי עצמו יש תרבות – מה שהמגשר למד בקורסי ההכשרה שלו. זוהי תרבות המנסה לכפות את עצמה על המגושרים. בהרבה מקרים החזרה אל התרבויות הפחות מודרניות, ההתנגשות היא בעצם ההנחה של המגשר שתרבות הגישור שלו צריכה לגבור.

בתוך החקר של ישוב סכסוכים אברוך הדגיש את הפן התרבותי של הגישור. גם לדרך (LEDERACH) הדגיש זאת. הוא היה חוקר שהיה צריך לתת הכשרה למגשרים בדרום אמריקה והוא עשה עבודת מחקר מאוד מקיפה כדי לדעת מהי התרבות אליה הוא מגיע. 

הוא נתן את הפרזנטציה הראשונה שהיתה אמורה ללוות את ההמשך, ובסוף הרצאה זו היתה טענה של הקהל – למה האנשים נהגו כלבנים? למה הם נראו לא אוטנטיים? הוא לא הבין למה זה נראה כך כי הוא למד את התרבות והשתמש בשפה ובקונוטציות המקומיות. הוא הבין שגם הבסיס של השיטה למרות שאנו חושבים שהיא נטולת אפיון של תרבות מסוימת, היא בעצם מתאימה לתרבות מסוימת. עצם השיטה של הגישור מתאימה לצפון אמריקה, ויתכן והיא לא מתאימה לדרום אמריקה או לתרבויות אחרות. 
הוא טען שבכל תרבות יש "ידע מובלע" ו "ידע מפורש"  - בכל תרבות יש מערך של פרקטיקות שלפעמים הוא נשכח (בעיקר בתרבויות מערביות) , ותרבות זו היא לא פחות חשובה מידע מפורש שנלמד בקורסי הכשרה לגישור. הוא אמר – בא ניתן יותר מקום לניהול הקונפליקטים הנהוג באותה תרבות. נבדוק איך הם קוראים לסכסוך. 
הוא ניסה לבנות מודלים של הכשרה לגישור שהם יותר מפיקים מהאנשים (ELICITIVE) ופחות מכתיבים מראש את הכללים (PRESCIPTIVE). 

זהו נסיון להקשיב לאופן בו חברה תופסת קונפליקט ואיך היא נוהגת ליישב אותו.  
לאנשים יש סדרי עדיפויות שונים לרכיבים של הסכסוך ואצל טינג טומי הם מתפלגים בין מזרח למערב ובין אינד' לקולק'. המודל שדיברנו עליו מניח שבכל סיטואציה קונקרטית של מו"מ אנחנו צריכים להתגבר על הפערים האלה ולנסות לעבוד איתם כי זה יהיה ה- WW שלנו. אם נחשוב שכולם רואים אותו דבר את האינטרסים והעמדות וכו' זה אתנוצנטריזם. 

החסר של המודל הוא בעובדה שהוא מאוד אתנוצנטרי בעצמו בהבחנה בין התרבויות באופן כה חד וקיצוני. במובן היותר עמוק חסר אצלה ההיבט של ריבוי תרבויות. זהו מודל מאוד מערבי. 

הנחות של אברוך שבאות לעדן את ההנחות של טינג טומי – 

1. לכל תרבות יש מימד עומק יחודי שההיכרות עימו הכרחית כדי להבין את ההקשר הספציפי שבו בא לידי ביטוי מאפיין כוללני כלשהו – למשל, לישראלי יש תרבות של "הקשר  גבוה" – כדי להכיר את התרבות לא מספיק לעשות את ההבחנה הכוללנית הזאת אלא להוסיף על זה הבנה למה התרבות הישראלית היא כזו, איך היא נולדה וכו' . ההבנה העמוקה תעזור לגשר בין התפיסות השונות. 

2. גם ההבחנות הכוללניות עצמן כבר רוויות סטריאוטיפים אשר מודעות להם נדרשת כדי למנוע מחזור התנהגויות בין תרבותיות הרסניות אשר נוטות להגשים את עצמן מעת שנתפסו כתבנית פעולה סטנדרטית. 
3. רגישות רב תרבותית כוללת הכרה ביסוד הדינאמי המשתנה של כל תרבות אשר איננה מחולקת באופן שווה בין היחידים בחברה ואשר קשורה לזהויות מגוונות המתפקדות זו לצד זו אשר יש למפות אותם כדי ללמוד כיצד לפעול איתן.
