אינדקס שיעורים - ליאור

16/10

המעבר מבי"מ לגישור

הכוחות הפועלים במו"מ – הצורך, האלטרנטיבות, ההשקעה, האלטרנטיבות

מודעות במו"מ

23/10

סוגי מו"מ – מהו מו"מ תחרותי, מהו מו"מ לקראת גישור, מהו גישור

6/11

הצורך – מהו צורך חיובי, מהו צורך שלילי

מהו מו"מ תחרותי – משחק סכום 0

המידע - כאלמנט במו"מ

אובייקטיביות – מהו הרציונל במו"מ ? מה נחשב כנכון ? => לפי אומד דעת הצדדים !

האלטרנטיבות במו"מ

החרדה מפני אלטרנטיבות חלופיות – התמודדות המגשר עם החרדה והפחתתה לצורך הצלחת המו"מ

13/11

רכיבי מו"מ תחרותי – מקסום הרווח, המידע כחד צדדי, חוסר האמון

מהימנות ביצוע העסקה

מניפולציות במו"מ תחרותי – הצגת תנאים מוקדמים

מניפולציות במו"מ תחרותי – מי יעלה את ההצעה הראשונה

מניפולציות במו"מ תחרותי – תופעת העיגון

20/11

מניפולציות במו"מ תחרותי – תופעת העיגון - המשך

מניפולציות במו"מ תחרותי – משחק בויתורים – קונסציות – ויתורי דמה

מניפולציות במו"מ תחרותי – ערבוב בין יחסים אישיים לנשוא הדיון (ראה גם ב- 4/12)

מניפולציות במו"מ תחרותי – חזרה מהסכמה כאמצעי לחץ

מניפולציות במו"מ תחרותי – שיטת הסלמי – לתת עוד ועוד וליצור תחושה שקיבלת הרבה

27/11

מניפולציות במו"מ תחרותי – יצירת מבוי סתום (+ סוגיית הבעת התעניינות בצד שכנגד)

מניפולציות במו"מ תחרותי – הפעלת לחץ של זמן

מניפולציות במו"מ תחרותי – חיתוך בנקודת האמצע – לכאורה הוגנת (דומה לסוגיית העיגון)

מניפולציות במו"מ תחרותי – רושם והקרנה עצמית 

מניפולציות במו"מ תחרותי – מצג הזדמנות שתחלוף – רק היום, רק היום

מניפולציות במו"מ תחרותי – הצעה חלופית – להציע לצד שכנגד הצעה שהוא לא מוכן אליה

מניפולציות במו"מ תחרותי – מכירות פומביות – לתת לקונים להתחרות ביניהם

מניפולציות במו"מ תחרותי – לחצים פסיכולוגיים – איומים, טון תוקפני, איום בעזיבה

4/12

מניפולציות במו"מ תחרותי – ערבוב בין יחסים אישיים לנשוא הדיון (ראה גם ב- 20/11)

מניפולציות במו"מ תחרותי – ניהול מו"מ ללא סמכות הכרעה לכאורה

מניפולציות במו"מ תחרותי – הפעלת גורם אובייקטיבי חיצוני לכאורה – השפעה מכח סטטוס

הליך הגישור:

רציונליזציה

אלטרנטיבות

אופציות על בסיס אינטרסים

אובייקטיביות

11/12

בעייתיות ההסכמים הנקודתיים 

דוגמא – מתן מענה לצרכים

תקנות בי"מ – גישור

חשיפת הצרכים/אינטרסים – תקשורת + אמון

כללי הזהב למו"מ גישורי

18/12

הגישור והחוק – מעבר על הסעיפים השונים

מעמד התקנות

1/1

פסיקה רלוונטית

המשך תקנות הגישור

4 מצבים של סיום הליך גישור

8/1 - עצות למבחן
